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บทที ่๑ 
โครงการวิจัยการสร้างความปรองดองแห่งชาติ 

 
 ๑.๑ ความเป็นมาและสภาพปัญหา 
  ปรากฏการณ์ความรุนแรงทางการเมืองท่ีเกิดขึ้นตั้งแต่ในช่วงปี พ.ศ.๒๕๔๙-๒๕๕๓ น ามา
ซ่ึงการสูญเสียชีวิตไม่ต่ ากว่า ๑๐๐ คน บาดเจ็บอีกจ านวนมาก รวมถึงผู้สูญหายอีกจ านวนหนึ่งที่ยังไม่
ปรากฏข้อมูลอีกทั้งความสูญเสียทางวัตถุ อาคาร สถานที่ต่างๆ อีกหลายแห่ง สังคมไทยในช่วงท่ีผ่าน
มา เป็นยุคแห่งความหวาดกลัวและหวาดระแวง ที่ประชาชนไม่สามารถพูดคุยเรื่องความคิดเห็น
ทางการเมืองเป็นการทั่วไปแม้กระทั่งการพูดคุยกับญาติหรือเพื่อนสนิท ในหลายชุมชนมีกลุ่มคนที่มี
ความคิดแตกต่างทางการเมืองกันอย่างชัดเจน เกิดการบ่มเพาะความเกลียดชังกัน จากการเลือกรับส่ือ
ที่น าเสนอความเห็นทางการเมืองท่ีสอดคล้องกับมุมมองของตน และแบ่งขั้วแยกข้างกันอย่างเห็นได้
ชัด ในบางพื้นที่เกิดการปะทะกันระหว่างสองกลุ่มที่เห็นต่างทางการเมือง มีการใช้อาวุธต่างๆ 
รวมถึงอาวุธปืนท าร้ายร่างกายกันท าให้มีผู้เสียชีวิต ยิ่งไปกว่านั้น ความรุนแรงได้ขยายตัวไปถึงใน
ระดับครอบครัว จนกระทั่งเกิดการเสียชีวิต และความสัมพันธ์ที่แตกร้าว จากความรุนแรงที่กล่าวมา
อันน ามาซ่ึงการสูญเสียอย่างประมาณค่ามิได้ และเกิดสภาพสังคมแห่งความหวาดระแวงค าถามที่
ตามมาคือรากเหง้าของปัญหาของสังคมไทยคืออะไร ซ่ึงมีหลายฝ่ายพยายามให้ค าอธิบายต่อปัญหา
ดังกล่าวว่าเป็นการแข่งขันเชิงอ านาจ การทุจริตประพฤติมิชอบของผู้มีอ านาจ ความรู้สึกว่าไม่ได้รับ
ความธรรมการถูกเลือกปฏิบัติ ช่องว่างทางเศรษฐกิจและสังคมระหว่างคนจนกับคนรวย ตลอดจน
โอกาสในการเข้าถึง 
ทรัพยากรที่แตกต่างกัน 
  อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์ความขัดแย้งต่างๆ ได้เคยเกิดขึ้นในหลายประเทศทั่วโลก และได้มี
ความพยายามแก้ไขปัญหาจนเกิดความปรองดองขึ้น ดังนั้น การจะมุ่งหน้าสู่อนาคตที่มีสันติสุขอย่าง
สร้างสรรค์ร่วมกันนั้น แนวทางหนึ่งก็คือการศึกษาจากประสบการณ์ของต่างประเทศ ที่ได้ก้าวข้าม
ผ่านวิกฤตการณ์ที่เกิดขึ้นจนสามารถเรียกได้ว่าสามารถน าไปสู่สังคมที่มีสันติภาพ  ประชาชน
สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติแนวความคิดของต่างประเทศที่ใช้เพื่อสังคมแห่งความปรองดอง คือ 
ความยุติธรรมในระยะเปล่ียนผ่าน ซ่ึงเป็นกระบวนการที่เปล่ียนผ่านจากสังคมที่มีความขัดแย้งไปสู่
สันติภาพและความเป็นประชาธิปไตย จากประสบการณ์ของหลายๆ ประเทศพบว่ามีการจัดการกับ
วิกฤตการณ์ในอดีตหรือการละเมิดสิทธิมนุษยชนด้วยแนวทางต่างๆ เช่น การฟ้องร้องด าเนินคดีกับ
ผู้กระท าผิด กระบวนการค้นหาและสร้างความจริงให้ทั้งสังคมได้รับรู้ถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การให้
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ความช่วยเหลือ ชดเชย เยียวยา แก่ผู้ท่ีได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ความรุนแรง ทั้งด้านร่างกายและ
จิตใจ มีกระบวนการปฏิรูปสถาบัน รวมถึงหน่วยงานที่มีส่วนรับผิดชอบต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
และมีการนิรโทษกรรมให้กับผู้ที่กระท าผิด เป็นต้น 
  บทเรียนจากประเทศเหล่านี้นับว่ามีความส าคัญต่อการท าความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างความ
ปรองดองแห่งชาติที่ประสบความส าเร็จ เนื่องจากประเทศเหล่านี้ล้วนเคยเผชิญกับปัญหาความ
รุนแรงทางการเมืองจนก่อให้เกิดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินอันน ามาซ่ึงความแตกแยกทาง
สังคมอย่างกว้างขวางมีกระบวนการค้นหาความจริงซ่ึงน าไปสู่การเกิดกระบวนการปรองดองที่ท า
ให้คนในสังคมสามารถกลับมาอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ นอกจากนี้ ยังควรศึกษาถึงประวัติศาสตร์ของ
ความขัดแย้งและแนวทางจัดการปัญหาในสังคมไทยเพื่อถอดบทเรียนและน าไปสู่การร่วมกัน
แก้ปัญหาต่อไป 
  จากรูปแบบอันหลากหลายท่ีได้น าเสนอมา จึงเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจและสมควรท าการศึกษาว่า
สังคมไทยจะก้าวข้ามความขัดแย้งและความรุนแรงที่เกิดขึ้น เพื่อให้สังคมไทยเกิดความปรองดองใน
ทุกระดับ อันมาจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมไทย โดยใช้แนวคิด และวิธีการที่
สอดคล้องกับบริบทของไทย ทั้งนี้องค์ความรู้ของประเทศต่างๆ ที่ผ่านบทเรียนการก้าวข้ามความ
ขัดแย้งได้อย่างสร้างสรรค์และการเรียนรู้จากประวัติศาสตร์ของไทยเองน่าจะเป็นประโยชน์กับการ
เสริมสร้างความปรองดองของชาติไทยได้เป็นอย่างดี 

 
๑.๒ วัตถุประสงค์ 
  ๑.๒.๑ ประมวลและวิเคราะห์ปรากฏการณ์ความขัดแย้งในสังคมไทย สาเหตุ การจัดการ
และกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน 

๑.๒.๒ ศึกษาเปรียบเทียบประสบการณ์ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งและการสร้างความ
ปรองดองท่ีประสบความส าเร็จของต่างประเทศ 

๑.๒.๓ ศึกษาปัจจัยในการเสริมสร้างความปรองดองในบริบทต่างๆ 
๑.๒.๔ จัดท าข้อเสนอแนะแนวทางการเสริมสร้างความปรองดองแห่งชาติ 

 
๑.๓ ขอบเขตการศึกษา 
  ๑.๓.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การศึกษาเฉพาะกรณีขัดแย้งทางการเมืองไทยที่มิได้รวมในความขัดแย้งในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้เพราะมีความซับซ้อนและต้องใช้เวลาในการศึกษา 
  ๑.๓.๒ ขอบเขตด้านพื้นที่ 



3 
 

  พื้นที่ท่ีศึกษานั้นศึกษาเฉพาะประเด็นความขัดแย้งส าคัญในประเทศไทยที่มิได้รวมจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
  ๑.๓.๓ ขอบเขตด้านเวลา 

เป็นการศึกษาเชิงประวัติศาสตร์ความขัดแย้งของไทยในอดีตก่อน พ.ศ. ๒๔๗๕ หลัง พ.ศ. 
๒๔๗๕จนถึงการเกิดรัฐประหาร ๑๙ กันยายน ๒๕๔๙ และเหตุการณ์ความขัดแย้งหลัง ๑๙ กันยายน 
พ.ศ. ๒๕๔๙ 
 

๑.๔ วิธีการศึกษา 
  การศึกษานี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
  ๑.๔.๑ การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการความขัดแย้ง การเสริมสร้างความปรองดอง และความยุติธรรมในระยะ
เปล่ียนผ่านร่วมกับการศึกษากฎหมาย รูปแบบ และกลไกที่เกี่ยวข้องซ่ึงเคยมีการน าไปใช้ในการ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งและสร้างความปรองดองท้ังในประเทศไทยและในต่างประเทศ 
  นอกจากนี้ ยังท าการสรุปบทเรียนจากเวทีประชาเสวนาหาทางออกซ่ึงสถาบันพระปกเกล้า
ได้ 
ด าเนินการในทุกภูมิภาคทั่วประเทศโดยให้ประชาชนหลายภาคส่วนร่วมกันเสวนาหาทางออกของ
ประเทศไทยร่วมกันในช่วงเดือนธันวาคม ๒๕๕๓ – มิถุนายน ๒๕๕๔ 
  ๑.๔.๒ การประมวลวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏการณ์ความขัดแย้งทางการเมืองในสังคมไทย 
โดย 
ท าการศึกษาตั้งแต่การเปล่ียนแปลงการปกครองสู่ระบอบประชาธิปไตยจนถึงปัจจุบัน  เช่น การ
เปล่ียนแปลงการปกครอง ๒๔๗๕ กรณีความขัดแย้งในสมัยต่างๆ อาทิ เหตุการณ์ ๑๔ ตุลาคม 
๒๕๑๖ เหตุการณ์ ๖ ตุลาคม๒๕๑๙ เหตุการณ์ความขัดแย้งในเดือนพฤษภาคม ๒๕๓๕ ตลอดจน
เหตุการณ์ความขัดแย้งเชิงอุดมการณ์ทางการเมืองช่วงปี ๒๕๔๘ เป็นต้นมา โดยเน้นท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับบริบทและสภาพปัญหาความขัดแย้งของเหตุการณ์ต่างๆ ตลอดจนกระบวนการ วิธีการ 
กฎหมาย และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหา 
 
 
๑.๔.๓ การวิเคราะห์เปรียบเทียบกรณีศึกษา (Case Study Research) โดยการศึกษา 
  ประสบการณ์การแก้ปัญหาความขัดแย้งและการสร้างความปรองดองของต่างประเทศ 
ตลอดจนปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ท าให้กระบวนการสร้างความปรองดองที่สามารถแปรเปล่ียนความ
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ขัดแย้งไปสู่การมีสังคมท่ีประชาชนสามารถกลับมาอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติกรณีศึกษาที่คัดเลือกมา
ท าการศึกษาในการวิจัยนี้มี ๑๐ กรณีศึกษาจาก ๔ ทวีปในบริบทท่ีแตกต่างกันประกอบด้วย 
  ทวีปเอเชีย คือ (๑) เกาหลีใต้ (๒) อินโดนีเซีย (กรณีอาเจะห์) 
  ทวีปแอฟริกา ได้แก่ (๑) โมร็อกโก (๒) รวันดา (๓) แอฟริกาใต้  
  ทวีปอเมริกาใต้ (๑) โคลอมเบีย (๒) ชิลี (๓) โบลิเวีย 
  ทวีปยุโรป คือ (๑) เยอรมนี (๒) สหราชอาณาจักร (กรณีไอร์แลนด์เหนือ) 
  ในการถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาท้ัง ๑๐ ประเทศ จะเน้นท าการศึกษาใน ๕ ประเด็นหลัก 
ได้แก่ 
   ๑) บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม เป็นการอธิบายปรากฏการณ์ความ
ขัดแย้งอย่างเชื่อมโยงกับสถานการณ์ของสังคมโลก และโครงสร้างทางการเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคมของประเทศนั้นๆในช่วงท่ีสถานการณ์ความขัดแย้งเกิดขึ้น 
   ๒) ความเป็นมาของสถานการณ์ความขัดแย้ง ประกอบด้วยการศึกษาสภาพบริบท
ทางการเมือง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้อง สาเหตุของความขัดแย้ง เหตุการณ์ความสูญเสียที่
เกิดขึ้น และสภาพการณ์ภายหลังจากการเกิดความขัดแย้งขึ้นแล้ว 
   ๓) กรอบคิดในการสร้างความปรองดองของกรณีศึกษาต่างๆ เป็นการศึกษา
แนวคิด/ 
หลักการที่ใช้ในการสร้างความปรองดองของกรณีศึกษานั้นๆ 
   ๔) กระบวนการสร้างความปรองดอง เป็นการอธิบายเกี่ยวกับสาระส าคัญของ
กระบวนการ 
และข้อตกลงในการสร้างความปรองดอง ทั้งในเรื่องวิธีการ เนื้อหา กฎหมาย กฎระเบียบ และ
แนวทางปฏิบัติอันเกิดจากข้อตกลงร่วมกันของแต่ละฝ่ายที่เข้ามาเกี่ยวข้องกับกระบวนการ 
   ๕) ปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่ความปรองดอง เป็นการศึกษาและวิเคราะห์เพื่อทราบ
เงื่อนไขที่น าไปสู่การปรองดองจากกรณีศึกษา ซ่ึงอาจเป็นแนวทางส าหรับการประยุกต์ใช้กับการ
สร้างความปรองดองในสังคมไทยได้ 
  ๑.๔.๔ การประยุกต์ใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) ซ่ึงเป็นกระบวนการหรือ
เครื่องมือที่ 
ใช้ในการตัดสินใจหรือหาข้อสรุปในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างเป็นระบบและปราศจากการเผชิญหน้า
โดยตรงของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ในที่นี้จะท าการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิซ่ึงประกอบด้วย
นักการเมืองอาวุโส ผู้มีบทบาทน าที่ เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ต่างๆ ผู้มีบทบาทเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการสร้างความปรองดอง และผู้เกี่ยวข้องโดยใช้ค าถามปลายเปิดส าหรับการสัมภาษณ์แบบ
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กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ๒ ครั้งการสัมภาษณ์ครั้งแรก เป็นการสอบถามทัศนคติ
และมุมมองของผู้ให้สัมภาษณ์ในเรื่องความปรองดองและอนาคตของประเทศไทย โดยมีประเด็น
ค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ดังนี้ 
  ๑) ความขัดแย้ง 
   (๑) ประเด็นความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทย 
   (๒) สาเหตุของความขัดแย้งเหล่านั้น 
   (๓) ผู้เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งครั้งนี้ 
   (๔) การเข้าไปมีบทบาทเกี่ยวข้องกับความขัดแย้งนั้น 
   (๕) ความขัดแย้งในอนาคต และเงื่อนไขความขัดแย้งท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
  ๒) ทางออกที่จะน าไปสู่สันติสุข 
   (๑) วิธีการในการจัดการความขัดแย้ง 
   (๒) แนวทางจัดการความขัดแย้งท่ีเป็นรูปธรรมที่น่าจะเกิดขึ้นและแก้ปัญหาได้ 
   (๓) ผู้ท่ีควรเข้ามาช่วยในกระบวนการจัดการความขัดแย้ง 
   (๔) ปัจจัยส าคัญที่จะน ามาสู่ความส าเร็จในการจัดการความขัดแย้ง 
   (๕) อ่ืนๆ 

๓) บุคคลที่ยอมรับได้และสามารถเจรจากับทุกฝ่ายเพื่อให้เรื่องนี้ยุติได้ 
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครั้งแรกจะมีการน าไปประมวลสังเคราะห์เพื่อจัดท าเป็นแนว

ทางการสร้างความปรองดองตามความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  (โดยไม่มีการระบุชื่อว่าเป็นความคิด
เห็นของผู้ทรงคุณวุฒิท่านใด) แนวทางที่พัฒนาขึ้นนี้จะถูกใช้เป็นประเด็นค าถามหลักส าหรับการ
สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิครั้งที่สอง 
  การสัมภาษณ์ครั้งที่สอง เป็นการน าผลการประมวลและวิเคราะห์มาน าเสนอและมีการรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อเสนอแนวทางการสร้างความปรองดองที่ได้จากการ
ท าการศึกษาของคณะผู้วิจัย วิธีการนี้ถือเป็นการเปิดเผยภาพรวมความคิดเห็นให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้รับ
ทราบ โดยวิธีการสร้างฉันทามติที่ปราศจากการแสดงอารมณ์ของผู้ให้ข้อมูล ซ่ึงแม้ว่าในบางครั้งจะ
ไม่สามารถหาฉันทามติได้จากเทคนิคนี้แต่ก็มีข้อมูลเหตุผลที่ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ในการ
วางแผนหรือก าหนดนโยบายเพื่อสร้างความปรองดองต่อไปได้ 
  อนึ่ง การสัมภาษณ์อาจมีเพิ่มเติมในกรณีความเห็นยังไม่สอดคล้องหรือมีความจ าเป็นที่
จะต้องกลับไปสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิอีก 
  ๑.๔.๕ การระดมความคิดเห็นโดยการประชุมกลุ่ม (Focus Group) เป็นการเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องจากภาคส่วนต่างๆ มาร่วมประชุมและร่วมเสวนาเพ่ือให้ข้อเสนอแนะต่อ
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ผลการศึกษา ตลอดจนร่วมกันเสนอแนะแนวทางที่จะท าให้เกิดการปรองดองแห่งชาติขึ้นได้อย่าง
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

 
๑.๕ กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
  กรอบความคิดในการศึกษาวิจัยครั้งนี้พัฒนาขึ้นจากความเชื่อพื้นฐานที่มองว่าความขัดแย้ง
เป็นส่ิงปกติธรรมดาในสังคมซ่ึงจะก่อให้เกิดความสูญเสียหรือการพัฒนาก็ขึ้นอยู่กับกระบวนการ
จัดการของคนในสังคม 
  ความขัดแย้งภายในรัฐ (Intrastate Conflict) ที่ยืดเยื้อและรุนแรงถึงขั้นมีการสูญเสียชีวิต โดย
หลักแบ่งออกได้เป็น ๓ ประเภท คือ 
   (๑) ความขัดแย้งที่มุ่งเปล่ียนแปลงรูปแบบการปกครองหรือโครงสร้างอ านาจรัฐ 
(อุดมการณ์ทางการเมือง) 
   (๒) ความขัดแย้งท่ีมุ่งเปล่ียนแปลงรัฐบาลหรือได้มาซ่ึงอ านาจในการปกครองหรือ
จัดสรรผลประโยชน์ (กลุ่มอ านาจ/ผลประโยชน์) 
   (๓) ความขัดแย้งที่มุ่งแยกตัวเป็นรัฐอิสระ (อัตลักษณ์/ชาติพันธ์ุ) ความขัดแย้ง
เหล่านี้มักจะเป็นการต่อสู้กันระหว่างกลุ่มคนที่มีความแตกต่างกันทางความเชื่อ  ชาติพันธ์ุ หรือ
สถานะทางสังคมเศรษฐกิจและอาจท าให้เกิดความแตกแยกในสังคม ก่อให้เกิดความสูญเสียทางชีวิต
และจิตใจระหว่างผู้คนในสังคม เกิดการแบ่งฝ่ายอย่างชัดเจน มีทัศนคติที่เป็นศัตรูต่อกันโดยมุ่งตอบ
โต้ท าร้ายกันถึงในระดับท่ีการด ารงอยู่ของอีกฝ่ายเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายตน รวมถึงเกิด
แรงต้านต่อความพยายามใดๆ ที่จะประนีประนอม 
  สภาพการณ์ดังกล่าวจ าเป็นต้องมีกระบวนการแปรเปล่ียนความขัดแย้ง คือการแก้ไขความ
ขัดแย้งที่ก่อให้เกิดการปรับเปล่ียนโครงสร้างทางการเมือง สังคม และ/หรือเศรษฐกิจ ตลอดจน
ทัศนคติและความสัมพันธ์ระหว่างคู่ขัดแย้งและ/หรือกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในสังคม ซ่ึงมุ่งเน้นในการ
ขจัดเงื่อนไขของความขัดแย้งและสร้างสภาวะแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเปล่ียนแปลงพัฒนาเพื่อน าไปสู่
การเกิดสันติสุขที่ยั่งยืนในสังคมซ่ึงในการออกแบบกระบวนการเปล่ียนผ่านความขัดแย้งนั้นสามารถ
เลือกใช้เครื่องมือและวิธีการในการยุติความรุนแรงและแปรเปล่ียนความขัดแย้งไปสู่สังคมสันติสุข
ได้หลากหลาย เช่น การเจรจา (Negotiation)ระหว่างคู่ขัดแย้งที่มีอ านาจตัดสินใจ ซ่ึงอาจอาศัยฝ่ายที่
สามเข้ามาไกล่เกล่ีย (Mediation) และการพูดคุยเสวนา (Dialogue) ทั้งภายในและระหว่างกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ ในสังคม เพื่อปรับความสัมพันธ์ระหว่างกัน ตลอดจนเพื่อร่วมกันหาแนวทาง
ในการปรับโครงสร้างต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงวิธีการต่างๆ เหล่านี้ต้องด าเนินควบคู่กันไปบนฐานคิดที่
ทุกฝ่ายเห็นตรงกันว่าความรุนแรงไม่อาจน ามาซ่ึงเป้าหมายและทางออกที่ยั่งยืนได้ 
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  นอกจากนี้ กระบวนวิธีในการจัดการความขัดแย้งต่างๆ เช่น การจัดการกับความจริงและ
การสร้างความยุติธรรมในสังคมภายหลังเหตุการณ์ความรุนแรงเพื่อน าไปสู่สังคมที่สามารถอยู่
ร่วมกันได้อย่างสันติ(Rigby, ๒๐๐๑) หรือที่เรียกว่า การสร้างความยุติธรรมในระยะเปล่ียนผ่าน 
(Transitional Justice) ก็นับว่ามีความส าคัญ ซ่ึงกระบวนวิธีดังกล่าวอาจจะประกอบไปด้วยการค้นหา
ความจริง การนิรโทษกรรม การลงโทษผู้กระท าผิด การเยียวยาชดเชยผู้ได้รับผลกระทบจากความ
รุนแรง และการปฏิรูปองค์กรหรือสถาบันที่ยอมรับร่วมกันของสังคม ซ่ึงอาจเรียกรวมๆ ว่า 
กระบวนการสร้างความปรองดอง (Reconciliation) อันเป็นกระบวนการที่น าไปสู่การลดความ
เกลียดชังแตกแยกและสร้างความไว้วางใจเพื่อฟื้นคืนความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มคนที่เคยขัดแย้ง
รุนแรง โดยผ่านการแสดงความรับผิดชอบต่อการกระท าในอดีต การยอมรับความจริงที่เกิดขึ้น การ
เมตตาให้อภัย ตลอดจนการมองภาพอนาคตของสังคมร่วมกัน (Abu-Nimer, ๒๐๐๑;Bloomfield, 
Barnes, and Huyse, ๒๐๐๓) ทั้งนี้ ในกระบวนการสร้างความปรองดองอาจอาศัยวิธีการอย่างใด
อย่างหนึ่งหรือผสมผสานกันหลายวิธีการก็ได้ขึ้นอยู่กับสภาพปัญหาและบริบททางวัฒนธรรมของ
แต่ละสังคมโดยมีเป้าหมายที่ส าคัญก็คือการสร้างสังคมสมานฉันท์ (Coexistence) ซ่ึงหมายถึงสังคม
ที่ผู้คนซ่ึงมีความแตกต่างไม่ว่าจะเป็นทางความคิดความเชื่อ ชาติพันธ์ุ วัฒนธรรม หรือสถานะทาง
สังคมเศรษฐกิจสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ โดยสามารถจัดการกับความขัดแย้งต่างๆ ที่เกิดขึ้น
ได้โดยไม่น าไปสู่การใช้ความรุนแรงระหว่างกัน 
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ภาพ ๑–๑ กระบวนการศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ประชุมที่ปรึกษา 
 

น าเสนอผลสู่สาธารณะ 

จัดท ารายงาน 
 

ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี 
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

ศึกษากรณี 
ต่างประเทศ 
 

ศึกษาประวัติศาสตร์ 
ความขัดแย้งของไทย 
 

สัมภาษณ ์(Delphi) 
ผู้ทรงคุณวฒุิและ 
ผู้เกี่ยวข้องกับความ 

ขัดแย้ง 
 

จัดท าตัวแบบเบื้องต้น 
(Tentative Model) 
 

สรุปบทเรียนจากเวทีประชา 
เสวนาหาทางออก 
(สถาบันพระปกเกล้าเคยมีการ 
ด าเนินการในหลายจังหวัด) 

พัฒนาตัวแบบ 
(Develop Model) 

รับฟังความเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
(Delphi คร้ังที่ 2) 

ปรับปรุงตัวแบบ 
(Revise Model) 
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๑.๖ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  ๑.๖.๑ เพื่อน าข้อเสนอจากการศึกษาของโครงการศึกษาการสร้างความปรองดองแห่งชาติ
เสนอให้คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการสร้างความปรองดองแห่งชาติ 
  ๑.๖.๒ เพื่อสะท้อนความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุความขัดแย้งและแนวทางการสร้างความ
ปรองดองจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
  ๑.๖.๓ ได้แนวทางในการสร้างความปรองดองของประเทศท่ีจะน าไปสู่การเสริมสร้างสังคม
สันติสุขอย่างยั่งยืนต่อไป 
 


